Hazirend

Uzemeltetd: Rukkel-t6 Kft

Székhely: 2336 Dunavarsany, Rukkel-to6 1.

Cime : 2335 Taksony, Strand utca 1.

e-mail: rukkel@waterpark.hu

Rukkel-t6 Waterpark — Wakeboardpark HAZIREND
Rukkel t6 Kft, 2336 Dunvarsany, Rukkel-té 1

1.2 1. Altaldnos rendelkezések 1. A jelen hazirend (a tovabbiakban , Hazirend”) a Rukkel-t6 Strand (a
tovabbiakban ,Strand”) teljes teriletére vonatkozik.

1.1. A Hazirendben foglalt elSirdsokat és a Strand alkalmazottainak figyelemfelhivasait kérjik
betartani.

1.2. A belépdjegy megvaltdsaval a jelen Hazirend rendelkezéseit a Strand vendégei 6nmagukra nézve
kotelezé érvénylinek ismerik el. A Hazirend elGirasainak és rendelkezéseinek megismerését és
megértését a vendégeket kizdrdlagos felelGsség terheli.

1.3. Aki a jelen Hazirendben foglaltakat nem tartja be, attdl a szolgaltatds megvonhatd, indokolt
esetben a Strand teriiletérdl kitilthato.

1.4. A Strand teriletén elektronikus megfigyel6rendszer miikédik, amelynek tényét a vendég a
belépd megvasarlasaval tudomasul veszi. A strandon a beléptetést, illetve meghatarozott
eseményeket digitalis video rogziti. Adatkezelésre vonatkozé informacidk Adatkezelés célja: személy-
és vagyonvédelem. Adatkezelés jogalapja: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. torvény 30. § (2) bekezdése alapjan térténd rdutald
magatartas. Felvétel taroldsanak helye: a Strand teriilete. Tarolds id6tartama: a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. térvény
rendelkezései alapjan képfelvételek vonatkozdsdban 5 (6t) munkanap. Rendszert alkalmazé
(izemeltet6) személye: Rukkel-t6 Kft. Adatok megismerésére jogosultak személyi kére: a Rukkel-té
Kft, valamint az érintettek személyhez f(iz6d6 jogai, vagyoni érdekei sérthetetlenségére iranyuld
igényeinek érvényesitése kdrében az érintettek, azok munkavallaldi, illetve az eljaré hatdsagok és
birésagok. Rukkel-t6 Kft., 2336 Dunavarsany, Rukkel-té 1

2. Nyitva tartas

2.1. A Strand nyitva tartdsa szezonban naponta: 9 6ratdl 20 érdig, azonban a napnyugtat megel6z6
30. perct6l mar a vizbe menni tilos. A pénztdr nyitva tartasa: 9 6ratdl , a napnyugtat megel6z6
id6pontig.



2.2. A Strand nyitva tartdsat a Strand vezet6sége indokolt esetben (pl. hivatalos Ginnepnapokon,
zartkord rendezvények esetén) megvaltoztathatja, de errdl a vendégeket a lehet&ségekhez képest
el6zetesen a honlapon, illetve a bejaratnal hirdetStablan irdasban tajékoztatja.

2.3. Az izemeltetd indokolt esetben (miszaki okok, rendezvény, rossz id6 stb. esetén) jogosult a
Strand teljes vagy részleges lezardsdra, ezért a vendégek kartéritésre nem jogosultak.

2.4. Technikai okokbdl eredé esetleges szolgaltatascsokkenésnél az Gizemeltetd fenntartja maganak a
jogot, hogy sajat hataskorében dontse el, hogy alkalmaz-e dijvaltozast.

3. Belépés

3.1. A Strand teriletére belépéskor a pénztarban a megfelel6 jegyet megvaltani, illetve az egyéb
belépésre jogosité dokumentumot (bérlet, el6re megvaltott jegyet stb.) bemutatni.

3.2. A Strand terlletére torténd belépés érkezési sorrendben torténik, az izemeltetd ettdl indokolt
esetben eltérhet.

3.3. A jegy, a megvaltasa napjan tobbszori belépésre jogosit. A bérlet a tipusatol fliggd szama
jegyként mikaodik, a 2 évi érvényességi idején belil.

3.4. Kedvezményes jegy igénybevételére jogosult vendégek: (i) gyermek (0-6) éves kor kozott, diak
6éves kor felett az életkort az Gizemeltets kérésére érvényesitett magyarorszagi intézmény altal
kiallitott didkigazolvannyal vagy egyéb megfeleld okirattal, igazolvannyal igazolni sziikséges) (ii)
egyéb, az lizemeltet6 altal meghatarozott fajtaju kedvezményes belépdjegyet a kedvezmény
igénybevételére az Gizemeltet altal meghatarozott feltételek fennallasa esetén lehet valtani (pl.
igazolvany, lakcimkartya, kedvezmény kartya bemutatdsa). A Strand fenntartja a jogot arra, hogy a
bemutatott kedvezményre jogosité igazolds hitelességérdl maga hatdrozzon.

3.5. A belépé ara az esetleges kiilon szolgaltatasok igénybevételét (vendéglatas, kolcsonzés,
csomagszekrény hasznilata, stb.) nem tartalmazza.

4. A Strand haszndlatara vonatkozé szabalyok

4.1 . A Strandot, és annak szolgdltatasait minden vendég csak sajat felelGsségére és egészségi
allapotanak ismeretében veheti igénybe. Fiirdeni csak a kijel6lt tablaknal, a firdGtér végét jelzé
bojaig és kijelolt id6ben lehet. Biztonsagosan Uszni nem tudd vendég mélyvizbe nem mehet. A vizbe
felheviilt testtel beugrani, vagy tartdsan a viz alatt Uszni tilos.

4.2. A Strandot és a hozza tartozo flrd6teret lazas, fert6z6-, vagy b6rbetegségben szenveddk, sériilt,
vagy nyilt sebfeliilettel rendelkezék, tovabba kabitdszer vagy bdditd hatdsu gydgyszer, valamint
alkoholos befolyasoltsag alatt allé személyek nem vehetik igénybe. Alkoholos befolyasoltsag esetén a
vizbe menni szigorudan tilos! Sulyosan ittas személy a Strandon nem tartdzkodhat, az ilyen személy,
ha a Strandot az Gizemeltetd felhivasara 6nként nem hagyja el, kivezettethet6. Amennyiben a
szolgaltatdst igénybe vevd, vagy igénybe venni szandékozd személynél a fenti tiinetek tapasztalhatok,
ugy az ilyen személytél a belépés, vagy a szolgaltatas igénybevétele megtagadhaté. A Strand
terlletén 14 éven aluli vendég csak szllGi feligyelet mellett, vagy felnétt kisérettel tartézkodhat (az
életkort az lizemeltet6 kérésére hitelt érdemlIé dokumentummal, pl. didkigazolvany, személyi
okmany, stb. igazolni sziikséges). A nem szobatiszta gyermekek esetében kotelez6 a vizhatlan,



specialis baby pelenkanadrag hasznalata. 14 éves kor alatt csak szilGi felligyelettel vagy feln6tt
kisérettel lehet vizbe mennil

4.3. A keritésen kivilrdl a vizet és a flirdGteret megkdzeliteni szigordan tilos és veszélyes!

4.4. A sportpalyak hasznalatdra el6zetes egyeztetés nélkil kerilhet sor. A jatszotér jatékai, a
sportpdlyak és sporteszkdzok csak sajat felelGsségre, rendeltetésszerlien hasznalhatdk, 10 éves kor
alatt szil6 vagy feln6tt kisérd felligyelete sziikséges.

4.5. Dohanyozni csak a tobbi latogatd zavarasa nélkil lehet, a cigarettacsikket az erre kijel6lt
csikkgyl(ijtGbe, szemetet pedig az erre kijel6lt szelektiv szemetesekben lehet csak elhelyezni. Az
el6z6ektdl eltéréen a Strand teriletén mikodd szérakoztatd, vendéglatd egységeknél, illetve a
gyermekjatszotér kiils6 hatarvonaldtdl szamitott 5 méteres tdvolsagon belil dohdnyozni tilos!

4.6. Parkolni csak az erre kijelolt helyen szabad. Tilos a Strandnak a kijel6lt parkoldhelyen kivili
terlletére gépjarmivet vagy motoros sporteszkozt bevinni, kerékpart vagy mas emberi erével hajtott
jarm(ivet a kijelolt kerékpartaroldn tul bevinni, azzal kdzlekedni (kivéve a szolgdlati jarmUveket). Nem
gépi meghajtdsu vizisport eszkozt a Strand teriletére bevinni és ott hasznalni csak
rendeltetésszer(ien, a tobbi latogatd veszélyeztetése és zavarasa nélkil, az izemeltet6 dontése
szerinti sporteszk6zok esetében pedig csak az azok haszndlatdra kijelolt teriileten lehet.

4.7. A figyelmeztet6 tablakon, piktogramokon stb. feltlintetett utasitdsok betartasa minden vendég
szamara kotelezé.

4.8. Azt a vendéget, aki a szolgaltatdshoz el8irt valamely véddeszkdz hasznalatat megtagadija, az
lizemeltet6 automatikusan kizarhatja a szolgaltatasbal.

4.9. A Strand berendezési, felszerelési targyait rendeltetésszerien kell haszndlni. Aki a Strand
berendezés és felszerelési targyaiban-, a Strandon talalhato sport- vagy egyéb eszkézokben vagy a
park novényzetében stb. szandékosan, vagy gondatlan magatartasaval kart okoz, kdteles az abbdl
eredd valamennyi kart megtériteni. Tilos a padokat, székeket, napozé- vagy hintadgyakat, illetve az
egyéb felszerelési targyakat rendeltetésiiknek nem megfelel6en hasznalni, a napozdagak kivételével
azokat a helylikr6l elmozditani. Vendég altal masik vendégnek okozott karért az Gizemelteté nem
felelGs, a kart szenvedett vendég az igényét a karokozdval szemben kozvetlendl érvényesitheti.

4.10. A Strand teriletén nem szabad tlizet rakni, kivétel a kemping teriilete, illetve zene lejatszasara
alkalmas eszkdzt oly médon hasznalni, hogy az masokat zavarjon, tovabba olyan magatartdst
tanusitani, amely a sajat vagy masok testi épségét, egészségét sérti, vagy veszélyezteti, illetve mas
vendégek nyugalmat zavarja. Tilos tovabba a kdzerkolcsot, kozrendet sérté modon viselkedni, az
egyuttélés szabalyait megsérteni, igy példaul (i) obszcén, tragar kifejezések hasznalata, (ii) fizikalis
bantalmazas, (iii) szexualis indittatasu testi érintkezés, tovabba (iv) minden olyan magatartasforma,
amely szexudlis kapcsolat |étesitésére utalhat, illetve alkalmas arra, hogy masokban
megbotrankozast, riadalmat keltsen.

4.11. Tlz-, bombariadd, rossz idGjarasi korilmények és egyéb rendkiviili esemény esetén a Strand
alkalmazottainak utasitasait kell kovetni.

4.12. A Strand terilletén mikodo kereskedelmi egységek, és egyéb a Stranddal szerz6déses
jogviszonyban 3all6 szolgaltatok altal a vendégeknek okozott karokért a Strandot illetve az
UzemeltetGt felelGsség nem terheli.



4.13. A Strand teriletére allatot bevinni nem lehet, kivételt képez az 6rkutya, illetve a 27/2009. (XII.
3.) SZMM rendelet szerinti segit6 kutya.

4.14. A Strand a vizbe ejtett targyakért, értékekért stb. felelGsséget nem vallal.

4.15. Tilos a Strandot megfeleld firdéruha nélkil igénybe venni. A vizminGség megodvasa érdekében
nem vizallé olajos-, napozétejes testtel nem szabad a vizbe menni.

4.16. A Strand teriletén lGizemel6 vendéglatd egységek sulyosan ittas embert nem szolgdlnak ki. A
vendéglatd egységekbdl, illetve egyébként is, ételt-, italt-, eveszkozt a vizbe tilos bevinni.

4.17. Tilos a Strand teriletére baleset-, sériilés-, megbotrankozas stb. elGidézésére alkalmas
targyakat (liveget, poharat stb.) t(iz- és robbanasveszélyes anyagot-, fegyvert-, vegyszert stb. bevinni.
Ezen felll a Strand teriletére nem lehet bevinni alkohol tartalmd italokat és a személyes
sziikségleteket (személyenként 1 db., legfeljebb 2,5 literes miianyagpalacknyi viz vagy uditdital,
személyes fogyasztasra szant élelmiszer) meghaladd mennyiségi egyéb italt vagy élelmiszert. A
bevitt ételt, italt csak a tobbi l[dtogatd zavarasa nélkiil szabad elfogyasztani, azokat, illetve azok
csomagolasat a vizbe bevinni tilos, az elfogyasztas utdn maradt hulladékot pedig a kijelolt
szemetesekbe kell dobni.

4.18. Tilos barmit arusitani-, szérdlapot osztani, koldulni.
5. Egészségligyi ellatas, elsGsegély

5.1. A Strand teriletén el6forduld rosszullét, baleset ellatdsa a kijel6lt elsGsegélynyujté helyiségben
torténik, szakképzett dolgozéval, megfelel6 eszkozokkel. Az els6segélynyujtéd hely a fird6
hasznalataval 6sszefliggésben keletkezett barmilyen egészségligyi panasz esetén dijmentesen vehetd
igénybe.

5.2. Az el6forduld sériilések-, rosszullétek-, vizi segélynyujtasok szakszerl — valamint az
elsGsegélynyujtds korébe tartozé — ellatdsdért a Strand altal megbizott szakszemélyzet a felelGs.

5.3. A vendégeket ért sériilésrél, balesetrdl és karesetrél jegyz6konyv késziil. Az ellatds
megtorténtét, illetve a felek altal indokoltnak tartott megjegyzéseket a sériilt-, vagy annak kiséréje,
illetve az ellatd személy az alairasaval igazolja.

6. Vasarlok konyve, taldlt targyak

6.1. A Vasarldk konyve a f6pénztarndl all a vendégek rendelkezésére. A Strand vezetGje koteles a
panaszt, észrevételt, javaslatot a vonatkozo szabalyok szerint kivizsgalni, és a vizsgalat eredményei
alapjan intézkedni.

6.2. A talalt tdrgyakat a pénztarnal kell leadni, és azok a talalt targyakrdl vezetett nyilvantartasba
kerilnek.

6.3. A kizardlag kényelmi célokat szolgalé értékmegdbrz6ben elhelyezett targyakért, tovabba az
0ltoz6szekrényben, oltéz6kabinban hagyott személyes ruhazatért és targyakért a Strand felelGsséget
nem vallal. A Strand tovabba nem vdllal felelGsséget a Strand teriiletére bevitt ruhazati és egyéb
targyakért, valamint a kerékpartaroldban hagyott dolgokért sem. Nem javasolt nagy értéku
ékszerekkel, készpénzzel stb. érkezni a Strandra, mert ezekért sem vallal felel6sséget a Strand.



7. Parkold hasznalata

7.1. A Strandon kivili, a Strandhoz tartozé parkold G6rzés nélkil mikodik. A parkold térités ellenében
vehetd igénybe.

7.2. A parkoléban elhelyezett gépkocsikért, valamint a benniik esetlegesen okozott karokért, tovabba
a gépkocsikban hagyott targyakért a Strand nem vallal semmiféle felel6sséget.

7.3. A parkoléban a KRESZ szabdlyait be kell tartani. A KRESZ szabalyainak megszegésébdl, és a
parkolé nem rendeltetésszer( hasznalatabdl ered6 karokért a kdrokozé teljes korl — kozigazgatasi
jogi, polgari jogi sth. — felelsséggel tartozik.

8. Vegyes rendelkezések

8.1. A hazirend elGirasai a Strand teriletén tartézkodd valamennyi személyre vonatkoznak. Aki a
hazirendben foglaltakat nem tartja be, attdl a szolgaltatds megtagadhaté. Azt a személyt, aki a
hazirendben foglaltakat megsérti, vagy a Strand rendjét, a vendégek nyugalmat zavarja, a Strand
terlletérdl el kell tavolitani, és a Strand szolgaltatasainak igénybevételébdl ki kell zarnia. Ehhez
szlikség esetén hatdsag kozrem(ikddése is igénybe vehetd. A Strand teriletén felel8s szolgalati
tevékenységet ellatd személy hivatalos személynek tekintendd, és mint ilyent a hivatalos
személyekre vonatkozo védelem illeti meg.

8.2. Amennyiben a Strand terliletén az lizemeltet6 a tevékenysége-, illet6leg a szolgaltatdsanak
barmilyen céli bemutatasara-, propagalasara reklamanyagot stb. készit, illetve készitett Rukkel-t6
Kft., (mozgdképi vagy fényképfelvétel, illetve hangfelvétel stb.) és esetlegesen azokon, barmely
vendég feltlinik, a vendég a rekldmanyagon, illetve az egyéb adathordozén megjelenésével
Osszefliggésben az Gzemeltetdvel, illetve barkivel szemben semmilyen kdveteléssel nem Iéphet fel.

8.3. Jelen hazirend 2022. aprilis 30. napjan Iép hatalyba, rendelkezései kiterjednek minden vendégre,
aki a Strand teriletére vagy a Strandhoz tartozd parkold teriletére belép. Az Gizemeltetd a jelen
hazirend rendelkezéseinek megvaltoztatdsara vonatkozd jogat fenntartja. A megvaltoztatott hazirend
rendelkezései annak kifliggesztésével valnak hatalyossa.

A vendég panaszaval az alabbi hatdsagokhoz fordulhat: Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Cim:
1088 Budapest, Jézsef krt. 6. Tel: +36 (1) 4594 999 Dunavarsany Onkormanyzatanak Jegyz&je Cim:
2336 Dunavarsany Kossuth Lajos u 18, Pest Megyei Békéltetd Testilet Cim: 1119 Budapest, Etele Ut
59-61. 2. em. 240.

KERJUK KEDVES VENDEGEINKET A JELEN HAZIRENDBEN FOGLALTAK BETARTASARA.

Dunavarsany, 2022. 04.30.



